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RESUMO

O objetivo do Programa de Educacdo Continuada em Sadde — Udesc, 2* edi¢do foi
proporcionar aos enfermeiros das Estratégias Saide da Familia no municipio de Chapecé -
SC, atualizacdo acerca do processamento de materiais odonto-médico-hospitalares e auxiliar
no desenvolvimento do Manual de Boas Praticas (MBP) e Procedimentos Operacionais (PO)
do Centro de Material e Esterilizacdo, bem como uniformizar ac¢des de limpeza,
empacotamento, esterilizacdo e registros no processo de esterilizacdo em servigos
ambulatoriais de saide do trabalhador vinculados a uma empresa do ramo alimenticio nos
estados de Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Mato Grasso do Sul. A metodologia utilizada
foi uma metodologia alternativa, adaptando recursos utilizados em grupo focal e atualizacdo
da equipe executora através de revisao de literatura nacional sobre o processo de esterilizacdo.
E necessdrio vincular o ensino e pesquisa com o retorno a comunidade através da extensdo
universitaria. Foi possivel estimular profissionais da saide para a capacitacio e busca
continua de melhoria do processo de esterilizacdo com vistas a qualidade do servico
dispensado aos Usudrios do Sistema Unico de Satde e Trabalhadores.

Palavras chaves: Esterilizacdo, Enfermagem em Saide Comunitéria, Saide do Trabalhador,
Riscos Ocupacionais. Extensdo.

ABSTRACT

The purpose of the Continuing Education Program in Health - Udesc, 2nd edition has been
providing nurses Strategies Family Health in Chapecé - SC, update about processing
materials dental-medical hospital and assist in developing the Manual of Practice (MBP) and
Operational Procedures (OPs) of the Material and Sterilization Center, as well as actions to
standardize cleaning, packaging, sterilization and sterilization process the records in
outpatient services of a company linked to the food industry worker in the states of Santa
Catarina, Rio Grande do Sul and Mato Grasso do Sul the methodology used was an
alternative approach by adapting techniques used in focus group and update the performing
team through a review of literature on the sterilization process. You need to link teaching and
research with the return to the community through the university extension. It was possible to
stimulate health professionals for training and continuous search for improvement of the
sterilization process with a view to quality of service accorded to Members of the Unified
Health Workers.

Keywords: Sterilization, Community Health Nursing, Ocupational Health, Ocupational Risks.
Extension.

INTRODUCAO

O envolvimento da equipe de satide na garantia de um re-processamento adequado dos
materiais odonto-médico-hospitalares passam por diversas etapas, desde a recep¢ao e preparo
do material com a lavagem adequada, a inspecdo e preparo do material, a escolha da
embalagem utilizada de acordo com o método de esterilizacio empregado, a esterilizagao
propriamente dita, guarda e distribuicao do material até a sua efetiva utilizacao.

O controle do processo de esterilizacdo deve ser feito desde a pré-lavagem, lavagem,

escolha da embalagem, mecanismo de esterilizacd@o a ser utilizado até o0 momento da abertura



do pacote de materiais odonto-médico-hospitalares para o procedimento (SOUZA;
MOZACH]I, 2009).

A enfermagem tem papel essencial na promog¢ao da satide, uma vez que desempenha
atividades administrativas como a escolha dos tipos de esterilizag¢ao e indicadores biolégicos e
fisicos adequados para cada forma de esterilizacdo realizada nas unidades de sauide.

Na rede basica de saude s@o realizados procedimentos médicos, de enfermagem e
odontolégicos que necessitam de materiais isentos de microrganismos patolégicos, sendo o
processo de esterilizagdo a garantia da seguranga ao paciente e dos profissionais que manejam
esses instrumentos de trabalho. Para isto, faz-se necessdrio além da utilizacdo de testes
microbiolégicos, o registro adequado desta informagcdo que respalde o servico, os
profissionais e o paciente.

A escolha do invélucro adequado ao processo de esterilizacdo empregado auxilia na
prevengdo de infeccOes derivadas pela falha de barreira protetora do produto entrando em
contato com meio ambiente. Essa barreira protetora que os invélucros realizam, diminuam o
risco de recontaminacdo do material até seu destino final, garantindo ao paciente/cliente
prestacao de servi¢o de qualidade com menor custo decorrente de processos infecciosos para
os estabelecimentos de saide, bem como menos desgastes aos pacientes, familiares e
profissionais envolvidos na assisténcia.

Todo estabelecimento de servigos de saide precisa ter suas normas e rotinas escritas
para que todo e qualquer colaborador possa ser treinado na ocasido de sua admissdo, sem que
haja mudanga nas rotinas do servico. Por ser uma exigéncia legal da ANVISA - Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria, érgao fiscalizador, por meio da VISA (Vigilancia Sanitéria)
estadual e municipal essa fiscalizacdo é realizada de tempos em tempos, ocasido em que 0S
servicos sdo notificados e recebem um prazo para adequacdo, em caso de auséncias de
registros que demonstrem a seguranca dos beneficidrios do sistema de saide publico e
privado. Esses registros dizem respeito as etapas do processo de esterilizacao.

Da mesma forma, os conselhos de enfermagem exigem que os servi¢os de saide que
contemplam servicos de enfermagem, devem dispor de um responsavel técnico, o qual
compete entre outras coisas a organizacao de Manual contendo Normas Técnicas e Rotinas da
Unidade de Saude e os Procedimentos Operacionais (PO), os quais descrevem principalmente
o que, quando e como fazer as atividades desenvolvidas pelos servicos de saide.

Considerando as questdes sanitdrias que envolvem o processo de esterilizacdo, o

servico de saude tem a responsabilidade de garantir qualidade aos produtos de saude



reprocessados, com vistas a biosseguranca tanto dos beneficidrios dos servigos de saide como
de seus trabalhadores.

O MBP - Manual de Boas Préticas e os Procedimentos Operacionais sao documentos
onde estdo descritas as atividades e os procedimentos que a unidade de saude adota para
garantir seguranca e qualidade sanitdria aos seus consumidores e para atender a legislacdao
sanitdria federal. Sendo que o MBP deve ser a reproducio fiel da realidade, descrevendo sua
rotina de trabalho, relacionando e anexando documentos comprobatérios como o controle de
limpeza da caixa d’adgua, o Programa de Gerenciamento de Residuos em Servicos de Saude, o
controle de registros dos processos de esterilizacao, entre outros.

Os procedimentos operacionais envolvem a descricdo de cada passo critico e
sequencial que devera ser dado pelo operador, objetivando garantir o resultado esperado, além
de relacionar-se a técnica (ADAMY et al, 2013). Esse documento deverd ser alterado sempre
que houver uma mudanga na rotina.

Para Adamy et al (2013) um Procedimento Operacional € a descricdo sistematizada e
padronizada das atividades que compreendem as competéncias da equipe de enfermagem em
ambientes publicos e privados em que ocorre o cuidado profissional da enfermagem. E
compreende, entre outras coisas, equipamentos € materiais necessarios para o0
desenvolvimento do procedimento, a descri¢do dos procedimentos, os resultados, as normas
de seguranca e a responsabilidade em cada etapas do processo.

A aplicagdo do manual de boas praticas, também conhecido como diretriz ou norma
técnica, abrange toda a drea fisica, sendo necessario para a uniformizagdo de procedimentos
racionalizacao de atividades desenvolvidas pelo servico de saide, bem como servindo de base
para o aperfeicoamento de novos colaboradores favorecendo a integragdo multiprofissional.

Segundo a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria), através da RDC n°50
(2002), todos os EAS (Estabelecimentos Assistenciais de Satide) deverdo obrigatoriamente
dispor de uma norma de procedimentos operacionais, sendo elaborada em conformidade com
as legislacdes vigentes, devendo atender as normas estabelecidas em codigos, leis, decretos,
portarias € normas federais, estaduais e municipais, inclusive normas de concessiondrias de
servicos publicos, estando em conformidade com as ultimas edi¢cdes ou substitutivas de todas
as legislacdes vigentes.

A implantacio do MBP visa definir atribui¢des aos colaboradores dos servicos de
saude, a fim de estabelecer rotinas e deveres dos profissionais auxiliando no desenvolvimento
das atividades didrias. Sempre em conformidade com as normas de biosseguranga, visando

minimizar riscos inerentes as atividades de producdo e desenvolvimento tecnolégico na



prestacdo de servigos que podem comprometer a saide dos usudrios e prestadores de servigo,
através de procedimentos, acdes e técnicas.

A Central de materiais e esterilizacdo tem por objetivo indireto, zelar pela saide das
pessoas. Ainda que todo o trabalho desenvolvido ndo receba a denominacao de assistencial, o
sucesso do atendimento ao cliente estd sujeito a esse cuidado indireto. A conscientiza¢ao
quanto ao problema das infec¢des fez com que grande parte dos profissionais da saide que
direta ou indiretamente assistem aos pacientes se envolvessem no combate desse mal,
proporcionando maior efici€ncia ao servico de assisténcia de enfermagem. A CME passou a
adquirir um peso muito grande nesse sentido, na medida em que se constitui de essencial
importancia para a qualidade das atividades de toda a equipe de saide. (MACHADO e
GELBCKE, 2009).

O envolvimento da equipe na garantia de um processamento ou reprocessamento
adequado dos materiais odonto-médico-hospitalares passam por diversas etapas, desde a
recepe¢do e preparo do material com a lavagem adequada, a escolha da embalagem utilizada de
acordo com o método de esterilizacdo empregado, a esterilizacdo propriamente dita, a guarda
e distribuicdo do material até a sua efetiva utilizacdo. O controle do processo de esterilizacdo
deve ser feito desde a pré-lavagem, lavagem, escolha da embalagem, mecanismo de
esterilizacao a ser utilizado até o momento da abertura do pacote de materiais odonto-médico-
hospitalares para o procedimento (SOUZA; MOZACHI, 2009).

Diante do exposto, o Programa de Educacao Continuada em Satide — Udesc, 2* Edicao
teve por objetivo capacitar os enfermeiros inseridos nas Estratégias Saide da Familia no
municipio de Chapecé - SC sobre o processamento de artigos odonto-médico-hospitalares
recomendados pela Sociedade Brasileira de Enfermeiros em Centro Cirtrgico - SOBECC e
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - ANVISA; como também auxiliar no
desenvolvimento do Manual de Boas Préticas nas Unidades Bésicas de Satde vinculadas a
Secretaria Municipal de Satde de Chapecé - SC; e, Uniformizar a limpeza, empacotamento,
esterilizacdo e registro realizados no centro de material e esterilizacdo em servigos
ambulatoriais de saide do trabalhador pautado nas normas técnicas nacionais para
processamento de artigos.

Desta forma, agrega conhecimento sobre o processo de esterilizacdo a comunidade
académica da Udesc e aos profissionais assistenciais inseridos nas Estratégias Saude da
Familia e em servicos de saide do trabalhador. Integrar a comunidade académica da UDESC
(docentes e discentes) aos campos de aulas tedrico-praticos, consolidando a construcdo do

conhecimento vinculando o ensino universitario com a pesquisa e extensao.



O desenvolvimento deste programa emergiu das fragilidades identificadas através da
pesquisa intitulada: O processo de esterilizagdo em Unidades Bésicas de Satde num
municipio do Oeste Catarinense, o que vem potencializar a importancia do enfermeiro
desenvolver um olhar critico, reflexivo e voltado a atualizagdo constante em sua area da
atuacdo, despertando no discente a vontade de contribuir para a constru¢io de um

conhecimento integrado teoria e pratica.

METODO

A metodologia utilizada no programa de Educa¢do Continuada em Satide — Udesc, 2°
Edicao foi uma metodologia alternativa, adaptando recursos utilizados em grupo focal. O que
conforme Godin (2002) € uma técnica que coleta dados por meio de interagdes de grupo, ao se
discutir um assunto sugerido, pode ser caracterizado como um recurso para compreender o
processo de construgdo das percepgoes, atitudes e representagcdes sociais.

Inicialmente, foi possivel conhecer o entendimento dos participantes acerca do
processamento de artigos odonto-médico-hospitalares para, em seguida iniciar a construcao de
um pensamento critico, voltado a seguranca do processo de esterilizacdo de materiais odonto-
médico-hospitalares. Esse processo, o desenvolvimento do programa de extensdo consolidou-
se em momentos internos e externos a equipe organizadora/executora.

As atividades previstas e desenvolvidas para o Programa de Educagao Continuada em
Saude — Udesc, 2* edi¢ao foram assim representadas: Ac¢ao I - Capacitacdo dos profissionais
de enfermagem das ESF acerca do processo de esterilizagdo, Acao II - Instrumentalizacdo dos
Enfermeiros inseridos na Estratégia Saude da Familia para o desenvolvimento do manual de
boas prdticas para a drea de esterilizacio e, Acdo III - Uniformizacdo de limpeza,
empacotamento, esterilizacao e registro em servigos ambulatoriais de satide do trabalhador.

O desenvolvimento das a¢des de Extensdo acorreu no ano letivo de 2013, tendo inicio
em 01/03/2013 com término em 31/12/2013. As capacitagdes aconteceram nas dependéncias
da Udesc, na Secretaria Municipal de Saide de Chapecé - SC e nas dependéncias de uma
empresa do ramo alimenticio em Chapec6 - SC.

Inicialmente o projeto foi apresentado a Secretaria Municipal de saide de Chapecé e a
uma empresa do ramo alimenticio em Chapecd, a qual solicitou sou anonimato e assim se fez.
O planejamento dos encontros de extensdo para as capacitacdes aos profissionais foi
desenvolvido junto em parceria com 0s servigos participantes.

Houve a Capacitacdo da equipe executora das agcdes de extensdo acerca das técnicas de



limpeza, empacotamento, esterilizacdo, guarda e distribui¢do dos artigos, além dos registros
pertinentes ao processo de esterilizacdo. Esta capacitacdo aconteceu em encontros especificos
da equipe executora e em momentos de aulas tedrico-pratico da disciplina de Intercorréncias
Cirdrgicas no Adulto, do curso de graduacdao em Enfermagem da Universidade do Estado de
Santa Catarina, durante o semestre letivo de 2013/1.

Durante as capacitacdes, ocorreu o planejamento, defini¢do e organizacdo de
estratégias didaticas e elaboragdo de material para a capacitagdo dos profissionais de saude.
Na sequencia foram necessarios dois encontros para a capacitacio dos profissionais.

No més de dezembro, a equipe executora se reuniu diversas vezes para fechamento das
atividades desenvolvidas, elaboracdo de relatério final para tramitagdo no Departamento de
Enfermagem da Udesc, além da organizacdo de manuscrito.

Durante o ano letivo de 2013, a equipe extensionista apresentou as atividades
realizadas em eventos cientificos, divulgando o conhecimento produzido e as atividades
realizadas pela UDESC.

Indiretamente as acdes beneficiaram aproximadamente 50 mil pessoas usudrios dos
servicos de saide municipais e cerca de dois mil trabalhadores das empresas Aurora
alimentos.

A avaliacdo foi realizada através de um instrumento desenvolvido para aferir o
conhecimento dos participantes e avaliar a efetividade da capacitacdo. Ao final das atividades
realizou-se a consolida¢do dos dados, andlise e preparo do manuscrito para a confec¢do do
relatério final de cada agdo, o qual estd disponivel no site do SIGPROJ — Sistema de

Gerenciamento de Projetos.

DESENVOLVIMENTO

Acao I: Capacitacio dos profissionais de enfermagem das Estratégias Satide da Familia

acerca do processo de esterilizacio.

Um dos elementos que auxilia na qualidade da esterilizacdo é o fluxo correto dos
artigos durante o processo de esterilizagdo, bem como a integridade das embalagens utilizadas
nesse processo, uma vez que existem involucros apropriados a cada tipo de esterilizacdo
praticado. Nesse processo, a enfermagem tem o papel de garantir qualidade na esterilizagao
dos materiais, atentando para o fluxo correto, a escolha das embalagens, o tipo de

esterilizacdo, o controle do processo por meios fisico, quimico e bioldgico, a guarda e



distribuicao do material e a validacdo desse processo, prevenindo e controlando dessa forma,
as infeccoes hospitalares e seus agravos a saide das pessoas (MALDANER el al, 2013).

O controle da seguranca do processo de esterilizacdo depende do tipo do equipamento,
a natureza do artigo a ser processado, do acondicionamento e carregamento do material no
equipamento, além dos critérios de armazenamento, guarda e distribuigdo.

O objetivo desta acdo foi proporcionar aos enfermeiros inseridos nas Estratégias Satde
da Familia no municipio de Chapecé - SC, atualiza¢do acerca do processamento de materiais
recomendados pela Sociedade Brasileira de Enfermeiros em Centro Cirtrgico - SOBECC e
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA. Alguns servicos de satide ndo
dispdem de estrutura fisica que permita uma barreira entre as dreas suja - limpa e estéril, o que
dificulta o controle do ambiente necessario a validacao do processo.

As atividades de capacitacdo foram prejudicadas em fungdo da greve dos servidores
municipais durante o periodo de implementacdo da agdo. Contudo foi possivel seu
desenvolvimento com numero reduzido de participantes.

Percebe-se a importancia da aproximagao da academia aos profissionais assisténcias,
bem como instigar a busca pelo conhecimento cientifico que situacdes reais que emergem de

questdes da pratica, qualificando tanto o ensino como a assisténcia de enfermagem.

Acao II: Instrumentalizacao dos Enfermeiros inseridos na Estratégia Satide da Familia

para o desenvolvimento do Manual de Boas Praticas para a area de esterilizacao.

Os atendimentos realizados pelos prestadores de servigos de saide vém aumentando a
cada dia, gerando uma grande preocupagdo com a qualidade dos atendimentos prestados a
populacdo. Em consequéncia, os 6rgaos fiscalizadores dos servigos de satide, intensificaram a
fiscalizacdo no controle da qualidade, assegurando aos beneficidrios do setor saide, um
atendimento de qualidade com o menor risco e efeitos adversos.

A esterilizacdo de materiais € um processo imprescindivel para a seguranca do
paciente e para a institui¢do. Para garantir a eficicia dos materiais utilizados é importante as
instituicdes seguir um referencial teérico para conduzir a esterilizacdo dos materiais,
respaldados através dos registros didrios desse processo (PAUROSI et al, 2014).

Para tanto, recomenda-se a elaboracio de um MBP (Manual de Boas Préticas) e PO
(Procedimentos Operacionais), que sdo documentos que descrevem as atividades e os
procedimentos que o servico de saide adota para garantir seguranca e qualidade sanitdria aos

seus consumidores.



Estes documentos que respaldam os Servicos de Saude devem expressar a fiel
realidade, descrevendo a rotina de trabalho de todos os envolvidos com a assisténcia e, deve
ser anexado sempre que possivel, os documentos comprobatérios e registros realizados em
prol da seguranca do beneficiario.

Em decorréncia da exigéncia legal da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria e
Conselho Regional de Enfermagem acerca do desenvolvimento do MBP e PO, acrescido a
caréncia de informagdo dos Enfermeiros inseridos nas Estratégias Saude da Familia acerca de
como organizar esses documentos, surgiu a necessidade de instrumentalizar esses
profissionais.

O objetivo desta acdo foi auxiliar no desenvolvimento do manual de boas prética,
também chamado de Norma Técnica para a drea de Esterilizacdo dos Centros de Satde
vinculados a Secretaria Municipal de Saide de Chapecé - SC, uma vez que nenhum dos 25
centros dispde de normativa escrita, 0 que culminou na solicitacdo de auxilio pela Secretaria
de Sadde para o seu desenvolvimento.

Foi possivel o desenvolvimento do manual de boas préticas para a esterilizacdo de
materiais em servigos de satide no municipio de Chapecd. Este vai possibilitar a intervencao
educativa no processo de esterilizacdo, com suporte aos enfermeiros responsdveis pela
esterilizacdo acerca da uniformizagdo, limpeza, preparo e empacotamento, esterilizacdo,
registro e testes de validacdo do processo de esterilizacdo, primando pela satide dos
beneficiarios.

Tenciona-se num futuro préximo, auxiliar a atenc¢do bésica de saide do municipio de
Chapec6 a adequar as Normas Técnicas para a esterilizacdo de materiais em cada unidade de

saude, acompanhando in-loco as adequagdes necessérias, fornecendo suporte técnico.

Acao III: Uniformizacao de limpeza, empacotamento, esterilizacio e registro em

servicos ambulatoriais de satide do trabalhador.

Atualmente a busca pela qualidade nos servicos de saide é um fendmeno mundial e
uma crescente. A esse respeito, a sociedade contempordanea vem construindo uma melhor
condi¢cdo de sobrevivéncia, tanto econdmica quanto ética e social. O Controle da Qualidade
nos servigos de satde, em especial o controle dos processos de esterilizacdo, estd diretamente
ligado a infeccao que representa um dos grandes problemas enfrentados pelos profissionais de

saude, pacientes e servicos de saude.



O processo saide-doenca dos pacientes € influenciado pela qualidade do processo de
esterilizacdo, por isso é fundamental que esse processo seja o mais efetivo possivel (ASCARI
el al, 2013).

A infeccao hospitalar (IH) demanda avaliagdo epidemioldgica constante e
desenvolvimento de préticas de atuagc@o que, se ndo resolver, pelo menos atenua os resultados
adversos da dissemina¢do de doengas infecciosas adquirida. Nesse sentido, percebe-se uma
necessidade de se instruir sobre o processamento de artigos criticos odonto-medico-
hospitalares, identificando o processo e método mais adequado a ser empregado. A pratica das
normas de limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo requerem uma compreensdo por parte da
equipe de satde.

E nesse contexto que se desenvolve esta acdo com o objetivo de Uniformizar a
limpeza, empacotamento, esterilizacdo e registro realizados no Centro de Material e
Esterilizagdo em Servigos Ambulatoriais de satide do trabalhador pautado nas normas técnicas
nacionais para processamento de artigos. A populacao alvo deste acdo extensionista foram os
profissionais atuantes no reprocessamento de materiais odonto-médico-hospitalares dos
servicos ambulatoriais de satde do trabalhador vinculado a uma empresa do ramo alimenticio
na cidade de Chapecé — SC, porém com atuacdo em trés estados.

Em parceria com a empresa do ramo alimenticio, esta reuniu os profissionais
responsaveis pelos processos de esterilizacdo nos ambulatorios de saude do trabalhador dos
estados de Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Mato Grosso do Sul, na cidade de Chapecd,
facultando as atividades extensionistas.

Foi possivel desenvolver uma capacitagio com o0s profissionais atuantes em
ambulatério de saide do trabalhador, ocasido em que foi realizada coleta de dados de pesquisa
para desenvolvimento de trabalho de conclus@o de curso da académica Aline Mara Jacoby,
ap6s aprovacio pelo Comité de Etica em Pesquisa da UDESC. A segunda parte da coleta de
dados deu-se apds a capacitacdo e aconteceu via preenchimento de formuldrio eletronico
pelos profissionais capacitados, tendo duas desisténcias na segunda etapa da pesquisa.

Salienta-se que em fun¢do da ndo aquisicdo do equipamento solicitado para o bom
desenvolvimento desta acdo, as atividades atrasaram e nao foi possivel a segunda capacitacdo
presencial com todos os envolvidos, uma vez que os encontros estaduais dos participantes
eram financiados pela empresa trimestralmente. Este fato prejudicou a capacitagdo por que foi
necessario concentrar conteido, nao sendo tdo proveitoso pelos participantes, segundo relato

da empresa.



CONSIDERACOES FINAIS

A grande demanda por servicos de saide compromete as atividades meio como o
processo de esterilizagdo, fundamentais para o bom andamento assistencial, situacdo que
compromete a qualidade dos atendimentos prestados a populacdo, considerando que os
servicos de saide ndo aumentaram na mesma propor¢do das demanda e da oferta de novas
tecnologias em saude.

As acdes desenvolvidas no Programa de Educa¢ao Continuada em Sadde — Udesc, 2°
edi¢do, forneceu suporte técnico/cientifico para os enfermeiros assistenciais através da
extensdo universitaria ora proposta, minimizando os riscos de agravos a saude das pessoas e
por consequéncia, menor impacto financeiro aos cofres publicos, o que indiretamente
fortalece os campos praticos para o desenvolvimento das atividades de ensino e pesquisa,
além de creditar maior seguranca tanto aos usudrios dos servicos de satde, como aos
trabalhadores desses servicos.

Espera-se que a intervencdo educativa tenha possibilitado aos profissionais de
enfermagem maior empoderamento acerca das praticas assistenciais que envolvem o processo
de esterilizacdo, contribuindo para a melhoria da qualidade e seguranca nos atendimentos
realizados em servi¢os ambulatoriais de satide do trabalhador, bem como nas estratégias satde
da familia.

Instigar os enfermeiros ao desenvolvimento de norma técnica acerca do processo de
esterilizacdo, ndo foi uma atividade insipiente. Contudo, facilitard a capacitacdo dos
profissionais envolvidos neste processo, bem como servird para conduzir novos trabalhadores
no desenvolvimento de sua pratica nesta drea, assegurando melhor qualidade sanitdria aos

usuarios do Sistema Unico de Saude.
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